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1. ULDSATTED

Hédaolukorra lahendamise plaan on dokument, millega kirjeldatakse Mikitamde Koolis
hadaolukorra lahendamise toimimist tervikuna.

Hé&daolukorra lahendamise plaan on koostatud Pohikooli- ja gimnaasiumiseaduse § 45 alusel,
lahtudes kooli kohustusest tagada koolis viibivate isikute elu ja tervis, kooli vara ja keskkonna kaitse.
Dokument koosneb pdhiplaanist ning selle lisadest, kus antakse konkreetsed tegutsemisjuhised
erinevate hadaolukorra juhtumite korral. Hadaolukorra lahendamise plaani téiendatakse ja
korrigeeritakse pidevalt vastavalt ressursside muutumisele, 6ppuste ja toimunud hddaolukordade
lahendamise ajal ilmnenud puudustele.

Hédaolukorrana kasitatakse stindmust voi stindmuste ahelat, mis ohustab koolis viibivate
isikute elu ja tervist, kahjustab oluliselt keskkonda voi tekitab ulatusliku majandusliku kahju. Igasse
kriisiolukorda suhtutakse erinevalt olenevalt juhtumi tulbist ja raskusastmest.

Hé&daolukorra lahendamise plaan on koostatud td0jaotuse selgitamiseks ja kooli

tegevusvalmiduse kindlustamiseks véimaliku hddaolukorra juhtumi korral.
Kui sundmus voi sindmuste ahel ei vasta Ulaltoodud hédaolukorra juhtumi tunnustele, kuid on
tdendoline, et see vOib lahitulevikus laieneda hddaolukorraks, siis nimetatakse seda hadaolukorra
ohuks. Valitsus vOib hddaolukorra lahendamiseks valja kuulutada ka eriolukorra, kui hddaolukorra
lahendamiseks on vajalik rakendada taiendavaid meetmeid. Eriolukorra puhul maérab valitsus Uhe
valdkonna eest vastutava ministri olukorra lahendamist juhtima.

Kriisijuhtumi lahendamise planeerimise kaudu tagatakse h&daolukorraks valmisolek,
valmistatakse ette vajalikud struktuurid ja ressursid, tagatakse teavitamine ja kaitse hadaolukorras
ning kavandatakse kooli tegevuse jatkumine hdadaolukorras. Mikitamde Kooli Héadaolukorra
lahendamise plaan ei reguleeri selliste hadaolukordade lahendamist, mille lahendamine kuulub
politsei, padsteteenistuse v8i muu asutuse padevusse.

Soltuvalt kriisijuhtumist otsustab direktor dppe- ja kasvatustegevuse jatkamise, katkestamise
vOi Opilaste koju saatmise vajaduse. Direktori otsus vdib puudutada kogu kooli, Uksikut klassi voi

Uksikut opilast.

1.1. Kriisijuhtumite loetelu

Kriisijuhtumiteks loetakse olukorrad, kus tekib oht kooli territooriumil viibivate inimeste ja
valjaspool kooli territooriumit kooliga seotud inimeste elule voi tervisele.

Kriisiplaanis ja kriisiplaani lisades 1-13 késitletakse toimimist jargnevate kriisijuhtumite korral:
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e dkkrinnak (vt Lisa nr 1) ja akkriinnaku &hvardus (vt Lisa nr 5);

e tulekahju (vt Lisa nr 2);

e pommi&hvardus (vt Lisa nr 3) ja pommikahtlase eseme leid (vt Lisa nr 4);

e kommunikatsioonide purunemine ja/vdi katkemine (naiteks veeavarii);

e vigastused ja liiklusavarii (vt Lisa nr 6);

e surmajuhtumid: 6pilase surm koolis, koolitddtaja surm koolis, Gpilase surm véljaspool kooli,
koolitootaja surm véljaspool kooli, lapsevanema surm (vt Lisa nr 7);

o Opilase voi taiskasvanu suitsiid (vt Lisa nr 8);

e vdgivald ja kiusamine (vt Lisa nr 9);

o Opilase kadumine ekskursioonil, matkal, dppekaigul vGi rodv (vt Lisa nr 10);

o narkootiliste ainete omamine, levitamine voi tarbimine kooli territooriumil (vt Lisa nr 11);

e toidumirgitus koolis, viiruste ja muude nakkustekitajate puhang (vt Lisa nr 13).

1.2. Uldine tegevusjuhis Kriisisituatsiooni korral

e Sdilita rahu!
o Valdi paanikat.
o Keskendu ja hinda rahulikult olukorda.
o Aita Opilastel taastada enesekontroll ja rahuneda.

Paasta !

o Esmalt taga ohutus neile, kes ei ole kannatada saanud.
o Siis anna vajadusel ja vdimalusel esmaabi.
o Arasea ohtu iseenda elu ja tervist!
Otsi abi !
o Kutsu endale appi kolleeg voi kriisimeeskonna liige, vajadusel esmaabiandja.

o Ole téhelepanelik riskidpilaste suhtes. Nad vajavad kiiret individuaalset abi.

Teavita!

o Teavita direktorit, vajadusel helista hddaabinumbrile 112!
o Hairesignalisatsiooni rakendudes pole vaja juhtumist eraldi direktorit teavitada.
Suhtle!

o Selgita, anna tdest informatsiooni ja rahustal

o Meediaga suhtleb ainult direktor v0i tema poolt méaratud isik.

o Opilase fotode avaldamiseks ja intervjuudeks pilastega annab loa lapsevanem.
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Héadaabinumbril helistamine

Eestis on kasutusel vaid iks hadaabinumber 112. Sama number kehtib ka kdigis teistes Euroopa Liidu

riikides. Hadaabinumbrile 112 saab helistada koigilt telefonidelt tasuta.

Vali 112 ja edasta info:

e mis on juhtunud;

e kooli nimi ja tapne aadress;

e kas keegi on viga saanud;

e oma nimi ja telefoninumber, et sulle saaks tagasi helistada;
e vasta kiisimustele lihidalt ja tapselt;

o &ra katkesta ise kdnet;

e hoia telefoniliin vaba.

1.3. Esmaabiandjad koolis

Mikitamée Kooli direktor — Karin Sonts
Mikitamée Kooli dpetaja — Annika Sirendi
Mikitamée lasteaiadpetaja abi — Eve Kallari

1.4. Sissepaas ruumidesse ja dokumentide asukoht

Opetajate toas asuvad:

e maja ja imbruskonna plaanid, kaust ,,Kriisiolukorrast tegutsemine;
e koolimaja kdikide ruumide votmed;
e ATS peapult (ukse korval);

e kdikide klasside nimekirjad trimestri alguskuupéeva seisuga.

1.5. Koolikellaga info edastamine vastavalt ohule

akkrunnak voi selle kdrgendatud oht: pidev helin;

tulekahju korral hakkab t66le tuletdrje haireslisteem: pidev helin;

evakuatsiooni héire edastatakse kellaga: pidev helin;

pommiéhvardus voi selle kdrgendatud oht: pidev helin.
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2. Kooli kriisimeeskonna koosseis ja Ulesanded
2.1. Kooli kriisimeeskonna koosseis

Direktor Karin Sonts 5332 0687
Majandustootaja llar Kallari 5348 6900
Opetaja Annika Sirendi 5191 9671
Opetaja lasteaias Olga Rdbkina 5388 8964
Opetaja Maila Hainsoo 5342 3829
Kokk Elvi Metskaev 503 5249

2.2. Kriisimeeskonna tlesanded enne kriisiolukorda

2.3.

Koostada kriisiplaan.

Kehtestada kriisijuhtumitest teavitamise p6himotted ja kord.

Méadrata kriisimeeskonna liikmete, Opetajate, koolitootajate kohustused Kkriisiolukorras.
Tagada héiresiisteemi tGrgeteta to0.

Kehtestada evakueerimise kord ja turvalised kogunemiskohad.

Tagada vajalik varustus erakorraliste olukordade jaoks.

Korraldada koolitused ja dppused, et tagada kriisiplaani toimimine kriisiolukorras.
Organiseerida koost66 kohalike sidusgruppidega.

Tagada esmaabivahendid

Kriisimeeskonna Glesanded kriisijuhtumite ajal

Kiiresti koguneda esimese kutse peale.

Otsustada konkreetse juhtumi korral professionaalse abi vajalikkuse, abi korraldamise
pohimdtted, Ulesannete jaotused meeskonnas, (ldsuse ja seotud isikute teavitamise
pdhimotted ja korralduse.

Meediaga suhtlemise phimdtete l&abiarutamine.

Meediaga suhtleb direktor vbi tema poolt volitatud isik.

Koolijuht annab meediale infot, mis on vajadusel eelnevalt kooskdlastatud politsei
kdneisikuga.
Opetaja ja koolitddtaja kohus on vajadusel lapsi meedia eest Kaitsta.

Ei tohi edastada infot kannatanute vdi kuriteo toime pannud isikute kohta.
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e Fotode avaldamiseks ja intervjuudeks annab loa lapsevanem.
e |nfotulvas orienteerumiseks tuleb kohe hakata infot dokumenteerima.

Koolitd06tajate infokoosoleku korraldamiseks antakse kutse helistamise teel:

o direktor helistab Gpetajatele, teenindavale personalile

Lapsevanemaid teavitatakse suuremast Kriisist esimesel vdimalusel.

e Sellega tegelevad e-kooli administraatorid, kaasates vajadusel klassijuhatajaid.

2.4. Kriisimeeskonna tlesanded péarast kriisijuhtumit

e Kooli tootajad on vanematele ja Opilastele esmased kontaktisikud.
e Esimesel vdimalusel kutsub koolijuht tottajad kokku, et:
o edastada kooskdlastatud infot;
o madratleda info hulk, mida jagatakse Opilastele ja vanematele;
o korrata Ule juhised meedia suunamiseks koneisikute poole ning &pilaste
juhendamiseks meediaga suhtlemisel;
o anda infot edasise koolikorralduse kohta;
o anda soovitused, kuidas juhtunut klassis késitleda;
o pakkuda dpetajatele ja teistele tootajatele tuge;
o edastada infot psiihholoogilise toe saamise vdimalustest;
o anda Opetajatele teavet, kuidas méargata pstihholoogilise abi vajajaid,;
o Opetada markama abivajajaid vahemalt 6 kuu jooksul pérast kriisiolukorda.

Parast olukorra lahendamist:

e saadetakse lapsevanematele e-posti teel kirjad, kus antakse (levaade teada olevatest
faktidest, tagajargedest ja koolikorraldusest jargnevatel koolipaevadel ning korraldatakse ka
infokoosolek;

e Kkriisijuhi erikorraldusel edastatakse infot kooli veebilehe kaudu;

o koikidel kooli tootajatel peab olema teada, millist informatsiooni neil on lubatud anda.
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3. ENNETUSTEGEVUSED MIKITAMAE KOOLI
KRIISISITUATSIOONIDES KAITUMISEKS

Tegevus

Regulaarsus

Oppehéirete labiviimine, analiilis

igal Oppeaastal

Ohutusjuhendite tdiendamine

vastavalt vajadusele

Ohutusnduete taitmine

pidevalt

Ennetusalaste loengute labiviimine

vahemalt 1x aastas

Esmaabikoolituste labiviimine

iga kolme aasta jarel

Lapsest lahtuv 6ppekasvatustood pidevalt
Arenguvestluste labiviimine, anallius igal aastal
Vaartuspbhine kasvatustoo koolis pidevalt
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4. ERIOLUKORDADE KRIISIPLAANID

Internetikatkestus

Juhtum Opilase tegevus Koolitdotaja tegevus Markused

Tulekahju e Tegutse vastavalt e Tegutse vastavalt juhendile

juhendile

toimimine

tulekahju korral

Avarii e Otsi koolitootaja e Teavita direktorit vOi Voimalusel
Elektrikatkestus abi majandustootajat. toota edasi
Veeavarii erikorraldusteni

vOi vii dpilased
ohutusse kohta.

vooluvorgust
¢ Alusta esmaabi andmist
vOi otsi esmaabi andja
¢ Informeeri direktorit v.

Akkrunnak e Varju otsekohe e Varju koos lastega Opetajad
(relva v&i muu e Liilita mobiil e Helista 112 aitavad lastel
vahendiga) haaletuks e Teavita direktorit v6i maj. | varjuda,

e Pisi paigal juh. oo_tavad .

o Ara sea ennast ohtu e Lilita mobiil haaletuks | erikorraldusi.

e Tegutse vastavalt juhendile

e Ara puutu kaega e Helista 112. Opetajad viivad

Elektrilook e Otsi koolitootaja abi | e Vabasta kannatanu kogunenud

Opilased algava
tunni
klassidesse.

teadvuse
kadu/kukkumine)

o Kui

e Ara muuda kannatanu

kehaasendit
oskad,
esmaabi andmist

alustal

Alusta esmaabi andmist voi
otsi esmaabi andja

Opilase puhul informeeri
Klassijuhatajat

Klassijuhataja informeerib
lapsevanemat

o Informeeri direktorit

Toimi vastavalt juhendile

majandustootajat _
Onnetused dpilase vai| e Helista 112 ¢ Hinda olukorda Opetajad viivad
taiskasvanuga (néiteks | e Otsi koolitdotaja abi e Helista 112 kogunenud

Opilased algava
tunni

klassidesse voi
suunavad koju.

Rasked
vigastused/trau
mad (suured
verejooksud,
luumurrud)

e Helista 112
e Otsi abi
e Peata vBimalusel

verejooks.

e Ara muuda luumurru

puhul kannatanu
kehaasendit

e Peata verejooks

e Ara muuda luumurru puhul
kannatanu kehaasendit

¢ VVajadusel helista 112

« Opilase puhul informeeri
klassijuhatajat

o Klassijuhataja informeerib
lapsevanemat

¢ Informeeri direktorit,
Oppejuhti voi juhiabi

e Toimi vastavalt juhendile

Zgutti dra
kasuta!
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Juhtum

Opilase tegevus

Koolitdotaja tegevus

Markused

Opilase surm
koolis

e Helista 112
e Teavita mdnda
taiskasvanut

Helista 112

Teavita direktorit, Opetajat
Kriisigrupp teavitab
lapsevanemaid, koolis
olevaid ddesid-vendi,
klassi- kaaslasi, kooli
tootajaid

Kriisigrupp organiseerib
leinaabi

Kriisigrupp organiseerib
malestussimboolika
Tegutse vastavalt juhendile

Muuda ajutiselt
Oppekava.
Peale
traumaatilisi
suindmusi on
Opilastel
raskusi
keskendumise
ja maluga ning
alaneb
Opiveime.

Koolitootaja
surm koolis

e Helista 112
e Teavita mdnda
taiskasvanut

Helista 112

Teavita direktorit, Opetajat
Kriisigrupp teavitab
ldhedasi ja kooli tootajaid
Kriisigrupp organiseerib
leinaabi

Kriisigrupp organiseerib
malestussimboolika
Tegutse vastavalt juhendile

Opetajad viivad
kogunenud
Opilased algava
tunni
klassidesse voi
suunavad koju.

Opilase surm
véljaspool kooli

e Helista 112

Teavita direktorit, Opetajat
Kriisigrupp teavitab
klassijuhatajat, koolis
olevaid ddesid-vendi, kooli
tootajaid, Opilasi
Kriisigrupp organiseerib
leinaabi

Kriisigrupp organiseerib
malestussimboolika
Tegutse vastavalt juhendile
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Koolitddtaja surm
valjaspool kooli

e Helista 112

e Teavita direktorit, dpetajat
o Kiriisigrupp teavitab kooli

to6tajaid ja Opilasi.

e Kriisigrupp organiseerib

leinaabi.

o Kiriisigrupp organiseerib

malestussiimboolika.

e Tegutse vastavalt juhendile

Juhtum

Opilase tegevus

Koolitootaja tegevus

Maérkused

Lapsevanema surm

e Helista 112

e Teavita direktorit, Opetajat,
majandusjuhatajat

e Kriisigrupp teavitab
klassijuhatajat, koolis
olevaid lapsi, kooli
tootajaid

e Kriisigrupp organiseerib
leinaabi

e Klassijuhataja organiseerib
malestussiimboolika

e Tegutse vastavalt juhendile

Opilase voi
taiskasvanu suitsiid

e Helista 112
e Teavita monda
taiskasvanut

Helista 112

Vdimalusel anna esmaabi

Teavita direktorit, Opetajat

Kriisigrupp teavitab dpilase

puhul klassijuhatajat,

Opilasi kooli to6tajaid

o Kriisigrupp organiseerib
leinaabi

¢ Klassijuhataja organiseerib
maélestusstimboolika

e Tegutse vastavalt juhendile

Opetajad viivad
kogunenud
Opilased algava
tunni
Klassidesse voi
suunavad koju.
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Kooli territooriumilt
véljaspool toimunud
dnnetusjuhtum
(ekskursioonil,
matkal, véljasdidul)

e VVdimalusel helista 112

¢ Kui oskad, anna esmaabi

e Teavita mdnda
taiskasvanut

e Helista 112

o Alusta esmaabi andmist

e Teavita telefoni teel kooli
direktorit v0i dpetajat

e Kriisigrupp organiseerib
edasise tegutsemise

e Tegutse vastavalt juhendile
Lisa 1: ,,Mikitaméae Kooli
Oppekaikude labiviimise
ja ohutuse tagamise
kord“

Valisriiki
minnes uuri
jarele hadaabi
telefoni
number

Tulistamine e Helista 112 (kui ei saa e Helista 112 (kui ei saa Varjuge vo0i vii
réakida, jata kdne raakida, jata kdne avatuks, | Opilased
avatuks, loodustes, et lootuses, et teave sinu ohutusse kohta
teave sinu asukohast ja asukohast ja toimuvast
toimuvast jouab jOuab paéasteametisse,
padsteametisse, vBimalusel saada sGnum)
vBimlausel saada e VVGimalusel vii hoonest
sénum) eemale teised Gpilased

e Sdilita rahu e VVGimalusel teavita
e VVGimalusel dra suhtle direktorit, dpetajat voi maj.
tulistajaga ega arrita juh.
teda o Kriisigrupp tegutseb edasi
vastavalt olukorrale
Juhtum Opilase tegevus Koolitdotaja tegevus Markused
Véagivaldne e Teavita tdiskasvanut e Plla sissetungijat Opilased
sissetungija e Siilita rahu rahustada lahkuvad
e VVBimalusel &ra suhtle e Vajadusel kutsu abi ruumist.
sissetungijaga ega e Vajadusel helista 112
arrita teda e Teavita direktorit, Gpetajat
vOi maj. juh.
e Tegutse vastavalt juhendile
Vagivaldne Opilane | e Teavita tdiskasvanut e Pliua végivallatsejat Aita Opilasel
e Plda voimalusel korrale kutsuda taastada
olukorda lahendada e Teavita klassijuhatajat enesekontroll ja
rahuneda.

¢ Klassijuhataja informeerib
lapsevanemat

e Klassijuhataja teavitab
direktorit vOi Opetajat

e Tegutse vastavalt juhendile
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Kehtestatud:

Opilase kadumine

e Teavita
klassijuhatajat voi
taiskasvanut

e Teavita lapsevanemat
ja politseid, helista 112
e Teavita direktorit
vOi Opetajat
e Tegutse vastavalt juhendile

Narkootiliste ainete
omamine,
levitamine vOi
tarbimine kooli
territooriumil

e Teavita kahtlusest
taiskasvanut

e Teavita direktorit,
Opetajat, kes vajadusel
helistab 112

e Tegutse vastavalt juhendile

Toidumurgitus
koolis, viiruste ja
muude
nakkustekitajate
puhang

e Teavita kahtlusest
taiskasvanut

e Teavita lapsevanemat
javajadusel helista
112

e Teavita direktorit
vOi Opetajat

vt Lisa nr 13

Pommiahvardus ja | e Teavita kahtlusest e Tegutse

pommikahtlase taiskasvanut vastavalt

eseme leid juhenditele

Akkriinnaku e Teavita kahtlusest e Tegutse vastavalt juhendile
ahvardus téiskasvanut

LISA 1. KAITUMINE AKKRUNNAKU KORRAL

Rinnakut avastades > Vdimalusel varju, vajadusel pdgene!

1. vdimalusel anna kohe riinnakust teavitamise haire;

2. helista 112;

3. jargi 112 saadud korraldusi.
Jaé rahulikuks ja teata lastele, et koolimajas on oht.
e Lukusta uks.
e TOmba kardinad akende ette.
e Anna jargmised korraldused:
o eemalduda uksest ja akendest;
o ollavaikselt;
o pusida madalal;

varjuda koolipinkide ja toolide taha.

o

Jad ootama politsei saabumist NB! Ust tohib avada ainult siis, kui oled kindel, et avamist palub

politsei vOi koolitdttaja. Vajadusel identifitseeri politsei 112 vahendusel.
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NB!

Kehtestatud:

Kui rinnakuga kaasneb sultamine, tulistamine voi plahvatus ja Kkaivitub

evakuatsioonihdire, pead sina ise otsustama, kas turvalisem on varjuda voi evakueeruda.

Kéitumine varjumise ajal:

Ole ise rahulik ja oma korraldustes kindel.

Vdimalusel leia klassile mingi tegevus.

Fikseeri varjumise alguse kellaaeg — oodates tundub aeg reaalsest pikem. Anna dpilastele
teada, et varjumine vGib kesta mitu tundi, see ei pruugi seotud olla riinnaku tagajargede
ulatusega, evakueerumisluba antakse alles siis, kui on kindel téielik turvalisus.

Anna 0Opilastele teada, et vanematega kontakteerub esimesel vdimalusel koolitdétaja,
Opilased lulitavad telefonid vélja, et véltida vorgu tlekoormust, sest muidu ei saa politseid
ja paastjad omavahel sidet pidada.

Liilita oma telefon hailetule reziimile, voimalusel helista 112, anna teada enda asukohast ja
varjujate olukorrast. Vajadusel kasuta selleks Opilase telefoni, mis jadb hddletul reziimil sinu
katte.

Kui Sul on infot kurjategija liikumisest, edasta see 112.

Kui keegi klassis olijatest vajab arstiabi, helista 112, kirjelda olukorda ja abivajaja tapset
asukohta koolimajas.

NB! Juhul, kui klassi ust ei ole vimalik lukustada, tuleb evakueeruda, &&rmiselt ohtlik on

jaada ruumi, mida ei ole véimalik sulgeda!

Varjumisstrateegia vahetunnis:

1.
2.
3.

Ava ladhima Kklassi uks.
Koonda sinna kdik lahedalasuvad dpilased.

Edasi kaitu vastavalt varjumise juhendile.

NB! Juhul, kui ei ole vdimalik varjuda lukustatavasse ruumi, tuleb kiiresti evakueeruda.

Haire dues toimuva tunni ajal:

1.
2.
3.

Jaa rahulikuks ja teata lastele, et koolimajas on oht.

Liigu vBimalikult varjatud teed kasutades koos Opilastega koolimajast eemale.

Varjuge sobivaimasse kohta, kuhu saad turvaliselt liikuda, v&imalusel kokkulepitud
kogunemiskohta.

Jalgi, et kdik dpilased on koos sinuga.

Esimesel vdimalusel anna numbril 112 teada:
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6.
7.

Kehtestatud:

- mis Kklassiga oled koos;
- mitu Bpilast on koos sinuga;
- kas keegi, kes oleks pidanud olema tunnis, on puudu (laks enne héiret koolimajja sisse
vmt);
- sinu ja Opilaste asukoht.
Hoia Opilased enda juures, dra lase kellelgi lahkuda.

Jaé ootama politsei korraldusi.

Akkriinnak, evakueerumisstrateeqgia:

1.
2.

Jaa rahulikuks ja teata lastele, et koolimajas on oht.
Evakueeru koos Opilastega liikudes moodda kindlaksmadratud —evakuatsiooniteed.
Evakuatsiooniteel ohu avastamise korral liigu Kiiresti ohust eemale ning kasuta ménda muud

evakuatsiooniteed (vajadusel improviseeri ja motle evakuatsioonitee ise vélja)

3. Kasuta voimalikult varjatud teid.

Liigu kokkulepitud kogunemiskohta vdi sobivaimasse kohta, kuhu saad turvaliselt liikuda.
Kogunemiskohas poérdu infot koguva Gpetaja poole ja edasta teave:

- mis klass joudis kogunemiskohta,

- mitu Opilast on koos sinuga,

- kas keegi on puudu.
Kui sa liikusid mujale, edasta nimetatud teave ja enda ning dpilaste asukoht ja olukord
numbrile 112.

Suhtlemine meediaga

Akkriinnaku lahendamine kuulub politsei vastutusalasse. Meediaparingutele vastab ainult politsei

kdneisik vdi kooli direktor, kes annab politseiga kooskdlastatud infot.

Kui sinu poole po0rdub ajakirjanik:

1.
2.

utle oma nimi ja amet;
Kinnita, et antud olukorras vastab ajakirjanike kisimustele ainult politsei koneisik voi

koolidirektor.

K®digil taiskasvanutel on kohustus kaitsta dpilasi meedia ning uudishimuliku Gldsuse eest. Opilased

ei pea meediale andma htki kommentaari.

Ra4gi Opilastele, kuidas ajakirjanikke viisakalt, kuid otsusekindlalt kooli direktori poole suunata.
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Kehtestatud:

LISA 2. TOIMIMINE TULEKAHJU KORRAL

Vaata ,, Tulekahju korral tegutsemise plaan‘-i.

LISA 3. TOIMIMINE POMMIAHVARDUSE KORRAL

Telefoni teel edastatud pommiahvardus:

1. Sailita rahu.

2. Voimalusel teavita paralleelselt 112 (nt kata toru kd&ega Kinni ja helista 112, anna
ldhedalolijale kdega marku, et vajad abi, Kirjuta sedelile mérksénad, et ldhedalolev kolleeg
moistaks olukorda ja teavitaks 112 vmt).

3. Numbrinéiduga telefoni puhul fikseeri number.

4. Hoia koneleja liinil nii kaua kui v8imalik, kuula teda katkestamata.

5. Kirjuta ules kdik, mida kdneleja raagib:

- Kus I6hkeseadeldis asub?

- Milline vélja ndeb?

- Kuidas ja kes kaivitab seadeldise?

- Millal plahvatab (kellaaeg)?

- Millal ja kes selle pani?

- Mis on pommipaneku eesméark?

- Kas dhvardaja nduab midagi?

- Kes on helistaja?
6. Pane tahele kdneleja haaletooni, véljendeid, taustahelisid jmt.
7. Teavita kooli direktorit.

Suusdnal edastatud pommighvardus:

1. Teavita 112
2. Voimalusel pea &hvardajat kinni politsei saabumiseni voi vota tema kontaktandmed

3. Teavita kooli direktorit

Kirja teel edastatud pommidhvardus:

1. Teavita 112

2. Séilita kiri kiletaskus ja anna see uurimiseks dle politseile
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LISA 4.

Kehtestatud:
Teavita kooli direktorit
TOIMIMINE POMMIKAHTLASE ESEME LEIU KORRAL

Ara puuduta ega liiguta eset! Eemaldu sellest. Anna korraldus ka teistele sellest
eemaldumiseks!

Teata leiust 112, anna véimalikult tdpne eseme ja selle asukoha kirjeldus. Helistamiseks
eemaldu esemest, &ra kasuta mobiiltelefoni ega raadiosidevahendit vahemalt 50 m raadiuses
kahtlasest esemest

Teavita leiust kooli kriisimeeskonna juhti, kes alustab evakueerimist

Ara puuduta ega liiguta kahtlast eset!

Ara kasuta mobiiltelefoni ega raadiojaama vahemalt 50 m raadiuses
kahtlasest esemest!

Evakueerudes pommikahtlase eseme leiu korral. V6imalusel ava aknad, plahvatuse korral on

kahjustused siis vaiksemad.

1

4

Vaata ruum Kiiresti ile, kas nded midagi kahtlast (ese, mida selles ruumis pole varem olnud
vmt)

Kui leiad kahtlase eseme, lahku ruumist ja teavita leiust politseitodtajat, paasteteenistust voi
kooli kriisimeeskonda

Vota kaasa klassi nimekiri (kui kool kasutab elektroonilist 6ppeinfosusteemi, ole valmis
edastama info puudujate ja tunnis viibinud Gpilaste kohta)

Vota kaasa isiklikud asjad — ruumi vabastamine kottidest lihtsustab ruumi edasist kontrolli

Kogunemiskohta joudes kontrolli kdigi kohalolekut ja edasta infot koguvale dpetajale teave, kui palju

oli dpilasi tunnis, kui palju puudus, kui palju joudis kogune

LISAS.

TOIMIMINE AKKRUNNAKU AHVARDUSE KORRAL

Ringlevad kuulujutud dhvardusest, ohumargid loovtdodes vmt.

1.
2.
3.
4.

Tapsusta infot

Teavita 112

Teavita kooli direktorit

Kui oled kindel, et tegemist on alusetu ahvardusega, teavita dhvardusest ikkagi kindlasti

kooli direktorit.
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Kehtestatud:

Kui sul on kahtlus, et keegi plaanib Ukskdik mis moel riinnakut, aga kahtled &hvarduse tdeparasuses

vOi info piisavuses, réagi kahtlustest ikkagi kindlasti kooli direktorile!

Telefoni teel edastatud ahvardus

1. Jaa rahulikuks.

2. Hoia kdneleja liinil nii kaua kui voimalik.

3. Samaaegselt pula teavitada politseid numbril 112 (palu lahedalolijate abi vmt).

4. Pliua teada saada, pane Kirja:

Millal rinnak toimub (kuupdev/kellaaeg) ?
Kus riinnak toimub?

Kuidas v@ib rinnak toimuda ?

Mis eesmargil?

Kas riindaja on juba stindmuskohal?

Kes on helistaja?

Pane tahele kdneleja haéletooni, véljendeid, taustahelisid jmt.

5. Pérast kdne 10ppu teavita 112 ja kooli direktorit. Kui oled kindel, et tegemist on alusetu

ahvarduse voi naljaga, teavita kooli direktorit.

NB! Kui ahvardaja kavatseb riinnata kohe, anna viivitamatult varjumishdire ja teavita kohe 112.

Kirja teel edastatud ahvardus

1. Teavita 112.
2. Sailita kiri kiletaskus ja anna see uurimiseks Ule politseile / salvesta Kiri.

3. Teavita kooli direktorit.

Internetikeskkonnas tehtud dhvardus

o ~ W e

Salvesta &dhvardus voi vestlus, mille kéigus &hvardati.
Mérgi juurde portaal, kus dhvardus edastati.

Fikseeri &hvarduse edastamise kellaaeg .

Teavita koheselt 112 ja edasta salvestatud materjal.

Teavita kooli direktorit.

Ara sulge portaali ahvardust salvestamata!
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Kehtestatud:

LISA 6. TOIMIMINE VIGASTUSTE JA LIIKLUSAVARII KORRAL
Kerge vigastus

1.
2.
3.

Anna vajalikku esmaabi.
Informeeri juhtunust dpilase vanemaid voi hooldajat.

Vajadusel/voimalusel korralda vigastatud dpilase transport koju.

Raske, Uliraske vigastus

6.

Fikseeri olukord ja jaga tegutsemisjuhised kdikidele tdiskasvanud saatjatele (esmaabi

andmine, abi kutsumine ja informeerimine, tegelemine tlejaanud dpilastega).

2. Alusta vajalikku esmaabi andmist.

3. Helista hadaabinumbril 112, tegutse edasi vastavalt nende poolt antud juhtntdridele.
4,
5

. Jélgi, et keegi taiskasvanutest oleks pidevalt tlejaanud Gpilaste juures.

Informeeri toimunust dpilase vanemaid vdi hooldajat ja kooli direktorit.

Vajadusel katkestada valjasdit ja korraldada dpilaste transport kooli tagasi.

Liiklusavarii

1.

Hinda olukorda ja jaga tlesanded.

2. Voimalusel tee 6nnetuspaik teistele liiklejatele ndhtavaks.
3.
4

. Anna esmaabi:

Kui keegi on saanud kannatada, teata kohe hairekeskusesse numbril 112.

— Elusta, teadvuseta kannatanud pdoéra kilili asendisse ja ava hingamisteed, sulge
verejooksud surudes haav kae vai rildetombuga kinni, vestle pidevalt kannatanutega,
sellega kontrollid nende teadvuselolekut, rahusta, kata soojalt k&epéraste vahenditega.

Kui puudub otsene vajadus kannatanu bussist vélja tdsta, on parem oodata, kuni saabuvad
paasteteenistus ja kiirabi; kui kannatanu vajab elustamist, tdsta ta sdidukist vélja vaatamata
vigastustele, ava hingamisteed ja alusta elustamist.

NB! Kui buss on suttinud voi vees ja kannatanuid on v8imalik valja aidata enda elu ohtu
seadmata, tee seda viivitamatult vaatamata vigastustele.

Likvideeri oht sGiduki stttimiseks, selleks eemalda vdimalusel akult miinusjuhe. Plila ara
hoida igasugune sédeme tekkimise vdimalus.

Kui buss on juba sottinud, kasuta tulekustutit, see peab olemas olema igas

transpordivahendis.
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Kehtestatud:

LISA 7. KAITUMINE SURMAJUHTUMITE KORRAL

Opilase surm

Teate saanu vdtab koheselt Uhendust direktoriga vGi kellegagi kriisimeeskonnast.
Kutsutakse kokku kriisimeeskond.
Direktor kinnitab info ja teavitab juhtunust dpilasi ja kooli to6tajaid.

Lipp langetatakse poolde masti.

a ~ W PE

Sobivasse kohta (nt kooli fuajeesse) asetatakse lahkunu foto, kiunal (vdimalusel musta
lindiga), lilled ja/vdi sissekannete tegemiseks mélestuste raamat.

6. Korraldatakse mélestuskogunemine. Kui surmajuhtumist saadakse teada enne keskpéeva,
korraldatakse malestusteenistus samal paeval, muidu jargmisel hommikul. Talitust ei ole
soovitav pidada paeva I6pus.

7. Malestuskogunemine algab leinaseisaku ja leinamuusikaga, direktor peab kone, soovi korral
jatavad dpilased hivasti sobiva luuletuse, sénav6tu, laulu véi muusikapala abil. Kui kool
soovib, peab kone vaimulik. Lahkunud &pilase vanemad vbivad soovi Kkorral
malestusteenistusel osaleda.

8. Siirdutakse Klassidesse, kus kaasoOpilastel on voimalus radkida oma tunnetest ja
malestustest.

9. Lahkunu Klassis pannakse tema tiihjale koolilauale pdlema kuinal ja vBimalusel asetatakse
korvale tema foto .

10. Kriisimeeskond teavitab k&iki voi valitud klasside lapsevanemaid kaasopilase surmast.
11. Klassijuhatajale vdiks vajadusel abiks olla keegi kooli kriisimeeskonna liikmetest.
12. Klassijuhatajaga arutatakse millisel viisil lahkunud klassikaaslast malestada:
- malestuste raamat; luuletus temast;
- kirja kirjutamine lahkunule vdi lahkunu perele;
- 0Opilaste koos tehtud joonistused.
13. Klassijuhataja ja kriisimeeskond otsustab, kes votab tihendust lahkunu perekonnaga, et
- avaldada kaastunnet,
- informeerida koolis tehtavast,
- l&bi arutada vOimalik koolipoolne abi ning perekonna soovid seoses
mélestusrituaalidega koolis, koolikaaslaste osalemisega matustel jmt.

14. Kui l&hedased on ndus kaasOpilaste/Opetajate osalemisega matustel, teavitab

kriisimeeskond sellest suuliselt dpetajaid ja kirjalikult lapsevanemaid.

15. Klassijuhataja avaldab klassikaaslaste poolt kaastunnet Opilase omastele
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Kehtestatud:

(kaastundeavaldus), kooli poolt avaldab kaastundeavalduse kriisimeeskond.

16. Vajadusel korraldatakse koosolek lapsevanematele, sest ka nemad vdivad vajada tuge.

Kaasopilase surmast radkimine

Opetaja esmane Uilesanne on lapsed &ra kuulata ja kiisimustele vastata ning jalgida, kuidas
lapsed reageerivad.

Enda rahulikkus loob turvalise olukorra.

Radgi kogu tode otse Uhe lausena (void lauset korrata mitu korda).

Véldi abstraktseid véljendeid nagu uinunud, puhkama ldinud vmt. R&&gi surmast otsesonu
(sbnaga surm).

Radgi lastele, mis edasi hakkab toimuma.

R&4gi lastele leina reaktsioonidest— motetest ja tunnetest.

Lase Gpilastel oma tundeid valjendada.

Soovita lastel raékida vanemate voi sGpradega

Radgi Opilastega, kelle poole vdivad nad vajadusel pédrduda, kui nad soovivad juhtunust
raakida. R&&gi ka, millist valist abi vOiks kasutada, kust voiks valist abi leida.

Vota arvesse Opilaste kultuuri, tausta ja olukorda.

Ole teadlik enda stressireaktsioonidest. Kui mingil p6hjusel on raske tksi klassiga juhtunut

kasitleda, kutsu appi kolleeg vdi kriisimeeskonna liige.

Opilase/dpetaja/ koolitddtaja surm

1.
2.
3.

Teate saanu vBtab koheselt Uhendust direktoriga vOi kellegagi kriisimeeskonnast.
Kutsutakse kokku kriisimeeskond.

Direktor kinnitab info ja teavitab juhtunust dpilasi ja kooli t66tajaid. (Kooli direktor voi
kriisirihma liige raagib lahkunud dpetaja klassile juhtunust. Teistele klassidele radgib oma
Opetaja v6i moni kriisirihma liige.

Lahkunud 6petaja oma klassile leitakse voimalikult kiiresti tugiisik, kes jaab klassiga kogu

maélestusrituaalide ajaks ja vdimalusel ka edaspidiseks.

. Opilastele antakse vdimalus oma mdtetest ja tunnetest radkida, vajadusel kaasatakse

psuhholoog.

Lipp lastakse poolde masti.

Sobivasse kohta (nt kooli fuajeesse) asetatakse lahkunu foto, kiuinal (vBimalusel musta
lindiga), lilled ja/vdi sissekannete tegemiseks mélestuste raamat.

Viiakse labi malestuskogunemine. Kui surmajuhtum leiab aset enne keskpdeva,
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10.

11.

12.

13.
14.

Kehtestatud:

korraldatakse malestuskogenemine samal paeval, muidu jargmisel hommikul. Kogunemist
ei ole soovitav pidada paeva ldpus.

Malestuskogunemine algab leinaseisaku ja leinamuusikaga, direktor peab kdne, soovi korral
jatavad Opilased hivasti sobiva luuletuse, sdnavotu, laulu voi muusikapala abil. Kui kool
soovib, peab kdne kirikudpetaja.

Koolipdeva ei katkestata, lapsi koju ei saadeta, sest nii vdivad lapsed jaada Uksi oma
reaktsioonidega.

Vajadusel teatatakse juhtunust kirjalikult kodudesse voi kutsutakse kokku lastevanemate
koosolek.

Tootajad lepivad  koostdos — kriisimeeskonnaga kokku —konkreetsetes —tegevustes
(kaastundeavaldused, matused).

Direktor lepib omastega kokku kooli tootajate ja Opilaste voimaluse osaleda matustel.

Kriisimeeskond arutab 1abi vajalike tugiteenuste organiseerimise ja vajaduse jareltoo osas.

Opilase lahedase surm

1.
2.

Teavita kooli direktorit.

Direktor, kriisimeeskonna liige vOi Kklassijuhataja Kkinnitab teate tGepérasust Opilase
l&hedaste ké&est.

Kui dpilane ei tea veel juhtunust ja kooli tuleb teade keset koolipéeva, teavitab teda sellest
kooli tulnud lahisugulane. Valtida tuleb olukorda, kus Gpilane kuuleb lahedase kaotusest
juhuslikult voi meedia vahendusel. Kui lahedased ei saa kooli tulla, radgib l&hedase
ndusolekul dpilasele juhtunust klassijuhataja vGi moni teine sobiv inimene.

Ole koos dpilasega v&i hoolitse, et seda teeks keegi teine. Opilast ei jaeta mingil juhul Uksi
ega saadeta uksi koju.

Hoolitse igati (vaata, et tal kiilm poleks, paku sooja jooki, vasta ausalt tema kiisimustele).
Paku julgelt ka flusilist lahedust. Véiksemad lapsed saab votta sille, suuremaid hoia

embuses.

. Normaliseeri kdiki reaktsioone ja tundeid ("see, et sa praegu varised on loomulik, see on

vaga raske hetk"; "Ma madistan sinu viha ja see on normaalne, et sa nii tunned").
Ara arva, et kui dpilane on taiesti rahulik ja ei reageeri hetkel dgedalt, siis ta sind ei vaja.
Igal juhul - &ra jata teda Uksi seniks, kuni oled ta pereliikmele/l&hedasele tle andnud.
Kooli direktor, kriisimeeskonna liige voi klassijuhataja
— avaldab kaastunnet;

— kusib luba kaasopilastele raékimiseks;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Kehtestatud:

— kui kooli esindaja soovib matustel osaleda, siis kisib selleks luba;
— kinnitab, et laps on nii ruttu kui vdimalik uuesti kooli oodatud, sest rutiini jatkumine
toetab last tema leinas.

Kui Gpilane vdi dpilase lahisugulased on sellega ndus, voib klassijuhataja raakida juhtunust
klassiga. Klassikaaslastele vdib selgita, kuidas kéituda leinajaga.
Vestle lapsega ja anna talle teada voimalusest alati sinu poole pddrduda, kui laps soovib
juhtunust radkida. Lase lapsel oma tegelikke tundeid ventileerida.
Jalgi Opilase ja ka kaasOpilaste toibumist ning v@imaliku toe vajadust. Soovita
professionaalset abi, kui selleks on vajadus.
Klassijuhataja avaldab klassi poolt kaastundeavalduse.
Lahedase kaotanud Opilase jaoks vOib olla argiste toimingute tegemine pikka aega
raskendatud. Jalgi, kas d&pilastele / kaasOpilastele vdib olla vajalik organiseerida
pstihholoogiline jéreltdo.
Aita dpilasel vdimalikult Kiiresti tavaelu rutiini tagasi podrduda. Samas on téhtis, et dpilase

individuaalseid leinareaktsioone aktsepteeritakse.

Koolitddtaja lahedase surm

1.
2.

Kooli direktor informeerib vajadusel tdokaaslasi, olles enne labi radkinud leinava tootajaga.
Kui teade tuleb keset tO0péeva, saadetakse tootaja vajadusel koju  voi

haiglasse/stindmuskohale.

3. Direktor raagib vajadusel todtajaga juhtunust ja tdole naasmisest.

© N o o

10.

11.

12.

Arutatakse tdotajaga, kas ja kuidas teavitada dpilasi voi kuidas teemat koolis kasitletakse,
arvestades tema soove.

Direktor teavitab dpilasi; kui tootaja peab pikemat aega t661t eemal viibima.
Kriisimeeskond avaldab kolleegide poolt kaastundeavalduse.

Kaastundeavaldused (leinakuulutus ajalehte ...)

Tdokaaslased valmistuvad vastu vdtma lahedase kaotanud tookaaslast ja aitavad teda igaliks
oma oskuste kohaselt.

Leinaja t60le naastes pea meeles:

Leinav toOkaaslane vajab rahu ja tuge, mitte valtimatult sénu, liigne tdhelepanu vdib olla
koormav.

Vahel on kdige toetavam see, kui avaldatakse kaastunnet ja 6eldakse, et vajadusel ollakse
olemas, aga muidu jatkatakse tavaparase kditumisega.

Argirutiini jatkumine on leina puhul toetav.
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Kehtestatud:

13. Ole tahelepanelik ja mérka muutusi leinava tookaaslase igapédevases olekus ka hiljem.
Vajadusel radgi oma tahelepanekutest direktorile.

14. Vajadusel leitakse vOimalused véhendada leinaja tookoormust vOi korraldada tmber
toojaotus.

Vordselt kohatu on nii leinaja valtimine kui juhtunule Ulereageerimine.

LISA 8. TOIMIMINE SUITSIIDI JUHTUMI KORRAL

Anna informatsiooni toimunust. Anna tdene ulevaade juhtunust, radgi vaid teadaolevaid fakte. Piilia
jaada oma véljendustes rahulikuks ning kirjeldada juhtumit selgelt ja lihtsalt. Kui sul on mingitel

pdhjustel raske Uksi radkida, kutsu endale kindlasti appi kolleeg vdi kriisimeeskonna liige.

1. Anna aega reageerimiseks ja kiisimuste esitamiseks.

2. Laste reaktsioone ja motteid tuleb igati respekteerida. Enesetappude korral on kdige
tdhtsamaks julgus réékida vastuolulistest ja keelatud habi- ja siutunnetest ning nende
aktsepteerimine.

3. Julgusta dpilasi juhtunust raékima. Sageli tahetakse kriisiolukorrast korduvalt réékida ja
kisida samu klsimusi, sest toimunut on raske omaks votta. Julgusta lapsi radkima nii
juhtunuga seotud faktidest kui ka oma tunnetest. Leppige vajadusel kokku ajad, millal te
koolipdeva jooksul juhtunust raagite.

4. Séilita klassis tavapérased reeglid. Toeta Opilaste igasugust tegevuslikku aktiivsust (nt.
klassi koristamine jm rutiinsed tegevused). See stivendab kokkukuuluvus- ja turvatunnet
ning aitab taastada kontrolli tunnete ule.

5. Muuda ajutiselt 6ppekava. Peale traumaatilisi sindmusi on Opilastel raskusi keskendumise
ja méluga ning alaneb Gpivdime. Kontrolltood tuleks mdned paevad edasi likata. Ka
kodut6id vBiks mdneks ajaks vahendada.

6. Ole tdhelepanelik riskidpilaste suhtes. (Kodrgenenud riskiga Opilasteks vdivad olla
kannatanu 6ed/vennad, lahedased sdbrad, tugevaid emotsionaalseid reaktsioone ilmutanud
lapsed, sindmuse pealtndgijad, need, kel on peres probleeme vdi on kaotanud pereliikme,

depressiooniilmingute vdi suitsiidikalduvustega dpilased.)
Nad vdivad vajada individuaalset pstihholoogilist esmaabi.

1. Ole tdhelepanelik ka teiste Opilaste ja koolitootajate suhtes, vajadusel korraldab

kriisimeeskond psiihholoogilise esmaabi osutamise.
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Kehtestatud:

Aita taastada enesekontroll. Tugevad tunded on kriisiolukorras loomulikud. Aitaneil maha
rahuneda ja oma kaitumise ule kontroll saavutada.

Selgita Opilastele suhtlust ajakirjanikega. Utle, et nad ei vastaks ajakirjanike kiisimustele
ilma vanemate loata. Kindlasti ei tohiks ajakirjanikele anda detailset infot suitsiidi kohta.
Hoia kontakti teiste dpetajate, kooli personali ja lastevanematega. Téhtis on teada, kuidas
Opilased kriisiolukorras hakkama saavad mitte ainult koolis, vaid ka kodus ja valjaspool. Nii
monigi Opilane vdib vajada spetsialisti abi. Vanemadki vajavad juhtntore.

Ole oma ké&itumisega Opilastele eeskujuks. Mida enam tdiskasvanud annavad eeskuju,
kuidas olla asjatundlik, probleeme lahendav ning samas kaastundlik ja hooliv, seda enam
on ka lapsed vBimelised kédituma adekvaatselt.

Ole teadlik oma reaktsioonidest ja hoolitse ka enda eest. Lubatud on néidata ka oma tundeid,
kuid mitte kaotada kontrolli. Ara jata ennast iiksi, raagi kolleegidega, jaga oma tundeid ja
motteid, vajadusel otsi abi spetsialistidelt.

Véga oluline on, et koolielu laheks véimalikult kiiresti normaalset rada pidi edasi. Ei ole
soovitav suuri imberkorraldusi teha ega lasta lastel, keda see kdige I&hemalt on puudutanud,
uksinda koju ja&da. Neil on kbige parem olla tavalises koolikeskkonnas.

Kui enesetapp on juhtunud koolivaheajal, organiseeritakse maélestusrituaalid pérast

tagantjargi, kui lapsed on tulnud tagasi kooli.

Kui enesetapp voi enesetapukatse toimub tundide ajal:

o g~ w D

7.

Kanna hoolt selle eest, et dpilased ei padseks sindmuskohale vdi lahkuks sealt kohe. NB!
Hoolitse, et Opilased ei jaaks seejuures tksi!

Kutsu kohe kiirabi (112) ja politsei (112).

Teavita kooli direktorit.

Surmateate viib koju politsei.

Seejarel votab koduga tihendust kooli direktor.

Kriisimeeskond korraldab stndmust vahetult pealt ndinud Opilastele ja Opetajatele
psuhholoogilise esmaabi vBimaluse.

Kriisimeeskond koostab edasise tegevusplaani tervele koolile.

LISA 9. TOIMIMINE VAGIVALLA JA KIUSAMISE KORRAL

Vaimne végivald

Kuidas probleemi &ra tunda?
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Kehtestatud:

Opilaste probleemid, mida méargates peaks olema kérgendatud tahelepanuga:

1.

o~ N

© o N o

10.
11.

masendus

unehaired (laps ei maga piisavalt, on kogu aeg unine)

s0omishéired (ei s00 piisavalt vdi s66b ule, rahustab ennast toiduga)
jOuetus (olen taitsa labi, ei jaksa enam)

apaatia, kdrvale tdmbumine (hobid, s6brad ei paku enam midagi)

viha (tugev jonn , vastuhakk)

keskendumisraskused (Uliaktiivsus, mitte adekvaatne kéitumine)

enesevihkamine (olen rumal, minust ei pea keegi, ma ei meeldi kellelegi)

kurbus, nutulisus , enesehaletsemine (on valitsevad tunded)

maailmaldpu tunne, viimsepédeva tunded (inimene radgib, motleb ja joonistab surmast)

lapse slistemaatiline puudumine

Loetelu on suunav. Kui Opilasel on nimetatud stimptomeid palju, tuleb votta Ghendust

koolipsiihholoogiga vdi sotsiaalpedagoogiga.

Kiusamisele on vaja koheselt reageerida.

N o g &

Kogu infot - kes on Opetajatest/ Opilastest kiusamist pealt ndinud? Kes on liider? Kas
kiusatav provotseerib ise kiusamist?

Tee kindlaks, kas dpilase kaitumine oli hetkeline ja Uhekordne emotsioon voi kestev
probleem.

Vestle kiusamises kahtlustatavatega individuaalselt. Kuula, dra sludista. Oota, millise
lahenduse Gpilane ise pakub.

Vestle individuaalselt tdendolise ohvriga. Julgusta radkima, véldi suunavaid kisimusi.
Valjenda selgelt, et kiusamisk&aitumine ei ole lubatud.

Korralda grupikohtumine kiusamises kahtlustatavatega ( kui kiusajaid on mitu).

Hinda olukorda ja vastavalt vajadusele korralda kohtumine kiusajate ja ohvriga koos. Leidke
lahendused, kuidas suhteid parandada ja sdlmige kokkulepped. Enamasti peab oma
kaitumist korrigeerima nii kiusaja kui ohver.

Teavita juhtunust mdlema osapoole vanemaid.

Vajadusel/voimalusel suuna nii ohver kui kiusaja koolipsuihholoogi juurde. Tema korraldab
vajadusel edasise t66 (psuhholoogilise abi vajaduse hindamise, kohtumised vanematega

jne.).
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Kehtestatud:

10. Mdne aja moodudes uuri mdlemalt osapoolelt, kuidas on lainud.
11. Raskematel juhtudel teavita kooli juhtkonda. Kui kiusamine on korduv ja vaga tdsine ning

koolipoolsed meetmed ei aita, konsulteeri juhtumit kohaliku noorsoopolitseiga.

Kiberkiusamine

Vordselt ohtlikud on nii reageerimata jatmine kui ka tlereageerimine!
1. Tegele probleemiga kohe ja kui sul pole aega ja vdimalust asjasse sliveneda, leia keegi kes
seda suudab, aga dra anna rutakalt soovitusi. Alati tuleb l&heneda juhtumipdhiliselt.
2. M0ista, et see, mis sinu jaoks vdib tunduda tihine, vdib lapse jaoks olla oluline probleem.
3. Teavita last, et ta:
a. blokeeriks hdirija;
b. ei vastaks sbnumitele ja kirjadele, mis teda ahistavad voi héirivad;
c. hoiaks hairiva kirja voi sonumi alles.
d. Informeeri portaali haldurit.
4. Vota Uhendust kBigepealt ohvri vanemat.

5. Teavita kooli kontaktisikut noorsoopolitseis.

Alati tuleb fikseerida fakt. Mida rohkem materjali on suudetud salvestada, (kasutajanimi, loomise
aeg/sisenemise aeg, telefoninumber, tekstid, fotod, kuulutused...), seda lihtsam on hiljem teha

kindlaks teo toimepanijat.

Pane kindlasti ka tahele :

teo toimepanija motiive,
— vanust,
— arusaamist tegude keelatusest,

— ohvri tundeid ning reageeringut toimunule.

Isikuandmete pahatahtliku kasutamise korral fikseeri voimalikult palju fakte portaali aadressi kohta,

kus valeidentiteet on tehtud/on tleval. Teavita kindlasti koheselt vanemaid.

On dlimalt soovituslik, et politseid teavitataks, kui kiberkiusamisega on pandud toime

digusrikkumine.

Ara kustuta tdendeid - kirju, vestluseid, fotosid v6i muud, millega saab juhtunut tdestada vdi kindlaks

teha teo toimepanijat!
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Kehtestatud:

Fuisiline vagivald koolis

Margid, mis viitavad flusilise vagivalla ohvrile:

tdhelepanu- ja 6pivGime langus,

vigade arvu kasv,

malu halvenemine,

unustamise Kiirenemine,

meeleolu langus, endassetdmbunud olek,
hirmunud, ennast varjata pltdev kehahoiak,

Opilane véldib koost6dd voi kontakti teatud Opilastega.

Kui enamus neist markidest on tdidetud, voib kahtlustada flusilise vagivalla toimumist.

Fuusilise vagivalla ilmingutele tuleb alati reageerida.

1.
2.

Julgusta ohvrit raakima.
Vajadusel poodrdu kooli meditsiinitdttaja poole vOi traumapunkti, et fikseerida ja

dokumenteerida vigastused.

3. Plua valja selgitada konflikti pohjused ja peamised végivallatsejad.

Tee koostédd mdlema osapoole lapsevanemate/hooldajatega.

5. Kasitle juhtunut vastavalt olukorrale mdlema osapoolega eraldi, mdlema osapoolega koos

voi klassis (probleemi vahendamine, Uhise Mure meetod, klassiarutelu).

Valjenda selgelt, et fldsiline vagivald on lubamatu.

Kutsu vagivallatseja koos vanemate/hooldajatega vestlusele.

Vdimalusel suuna nii ohver kui végivallatseja koolipsiihholoogi juurde, kes aitab neil leida
strateegiaid enda emotsioonide ja impulsside kontrolli all hoidmiseks ning suunab, kuidas
edaspidi végivaldseid olukordi véltida

Vajadusel teavita kooli juhtkonda vGi noorsoopolitseid.

Ara tee ennatlikke otsuseid enne kui oled juhtumisse siivenenud!

Kaklus voi tihepoolne flitsiline vagivald

1.

Lahuta kaklus:
- anna koigepealt suuline korraldus kaklus 16petada;

- kui sellele ei kuuletuta, lahutata kaklus ftiusiliselt sekkudes vdimalikult leebelt (ei tohi

ise Opilast ltua vms). Sekkumise (le otsustades hinda, kas sekkumisel p6hjustatav
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2.

Kehtestatud:

vOimalik vigastus on véiksem vG8i suurem kui need vigastused, mis voiksid tekkida
siis, kui kaklust ei lahutata);

- kui kaklust lahutada ei 6nnestu voi see on sulle ohtlik, kutsu abi voi teavita politseid
numbril 112;

- dra sekku, kui kakluses kasutatakse kilmrelvi.

Vajadusel kutsu kiirabi (kindlasti tuleb fikseerida ja dokumenteerida tekitatud vigastused)

Ara sekku, kui see on sulle endale ohtlik! Kaklusse sekkudes ei tohi dpilast liitia!

Ara mine nuga vmt ise dra v8tma, see on alati vaga ohtlik!

Parast kakluse lahutamist:

1.

Vota osalejatelt seletused. Kui seletusi mingil pohjusel ei ole véimalik votta, siis kirjuta tles
nende laste nimed ja kontaktandmed, kes osalesid kakluses voi olid selle tunnistajaks ning
edasta kooli juhtkonnale.
Késitle sobimatut kaitumist lahtudes kokkulepetest koolis.
Teavita klassijuhatajat, kes teeb koost6dd lastevanematega/hooldajatega ning kasitleb
juhtunut edasi.
Kui juhtunu on puudutanud ka teisi dpilasi (kaklust néhti pealt, osapoolte tili on olnud
pikaajaline ja ka teiste jaoks keeruline situatsioon), késitleb klassijuhataja juhtunut klassis
uhise aruteluna.
Vajadusel po6rdub abi saamiseks sotsiaalpedagoogi poole.
Raskematel juhtudel teavita koolijuhtkonda:
— kes teavitab lapsevanemaid/hooldajaid;
— Votab osalejatelt kirjalikud seletused;
— Teavitab vajadusel noorsoopolitseid;
— Vajadusel kutsub kokku kriisimesskonna koosoleku, kus otsustatakse:
— kas ja kuidas teavitada kooli;
— kas ja kuidas kasitleda juhtunut edasi;

— Kkas ja kuidas teostada jareltood.

Koduse fliusilise vaarkohtlemise kahtlus

Margid, mis vdivad viidata kodusele fulsilisele vagivallale:

laps kardab vanemaid,

laps ei taha koju minna,
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Kehtestatud:

e seletamatu muutus kéitumises (rédmsast kurvameelseks vmt),

e laps on hirmunud, endassetdbmbunud, passiivne voi kBrgenenud agressiivsusega,

e ilmastikule sobimatu riietuse kandmine verevalumite vmt varjamiseks,

¢ ennasthavitav kaitumine voi selle sagenemine (narkootikumide voi alkoholi kuritarvitamine,
suitsetamine),

e kodust drajooksmine.

Mida teha?

1. Ré&dgi oma kahtlustest sotsiaalpedagoogile.

2. Ole lapse suhtes toetav ja julgustav, kuid mitte pealetikkiv.
3. Julgusta last oma muret jagama téiskasvanuga.

4. Anna marku, et juhtunus ei ole laps sudi.

NB! Vanemaid/hooldajaid ei tohi teavitada, kui on véikseimgi perevégivalla kahtlus, teavita
kohalikku lastekaitsespetsialisti.

LISA 10. KAITUMINE AKKRUNNAKU KORRAL

Toimimine Opilase kadumise voi pdgenemise korral

1. Uuri opilastelt
— millal kadunud kaaslast viimati nahti?

kus kadunud kaaslast viimati nahti?

kas keegi teab, kuhu kadunud dpilane 1&ks?

kas keegi teab, miks kadunud Gpilane dra laks (konflikt, keegi kutsus vmt)?

kas keegi on temaga pérast lahkumist telefoni teel radkinud?
Pula telefoni teel kadunud dpilasega kontakti saada.
Informeeri juhtunust dpilase vanemaid, uuri, kas neil on kadunud @pilase kohta infot.

Tapsusta, milline oli kadunud dpilase riietus.

o &~ N

Teavita politseid numbril 112 ja vajadusel Setomaa valla lastekaitsespetsialisti. Tegutse
vastavalt politseilt saadud juhistele. Kui lapse asukoha ja olukorra kohta puudub ka
lapsevanematel info, on Gpetaja kohustatud teavitama politseid, ka juhul, kui vanem ei soovi
teavitamist, sest Opilase elu ja tervis vdivad olla ohus.

6. Informeeri kooli direktorit.

7. Kontakteeru uuesti kadunud Opilase vanematega ja selgita, mida on dpilase leidmiseks
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Kehtestatud:

tehtud ja mida veel ette vdetakse.

8. Kui kadunud dpilane leitakse, informeeri sellest kdiki osapooli, otsimine katkestatakse.
Ara mine Opilast ise otsima, jattes tlejaanud Gpilased iksi!

Jareltoo
1. Aruta juhtunut dpilasega, et ta mdistaks olnud situatsiooni tdsidust. Valdi sludistamist ja
Opilasega riidlemist, see ei aita tal olnut mdista ja oma tegude eest vastutust votta.

2. Vajadusel kasitle juhtunut kogu klassiga.
Lapseroév

Kui lapsevanem poordub kooli kahtlusega, et tema last vBidakse rodvida
1. Kuula, néita ules arusaamist ja moistmist.
2. Kui tegemist on peresisese teemaga, palu lapsevanemal (hendust vdétta kohaliku
omavalitsuse lastekaitsetootajaga.
3. Kui tegemist on perevélise dhvardusega, palu lapsevanemal kindlasti Uhendust votta
politseiga.

4. Ara vota endale probleemi lahendaja rolli!

Lapserdovi dhvardus

Kui éhvarduse voi info &hvarduse kohta saab dpetaja
1. Teavita juhtunust kooli direktorit.
2. Direktor votab Uhendust politseiga ning teavitab
— kuidas laekus dhvardus;
— dhvarduse sisu;
— kes dhvardas.
3. Direktor votab tihendust lapsevanemaga, kelle juures laps ametlikult elab.
Kui ahvarduse saab lapsevanem ja teavitab sellest Gpetajat
1. Soovita lapsevanemal teavitada politseid.
2. Teavita juhtunust kooli direktorit.
3. Direktor votab Gihendust politseiga, sest koolipdeva jooksul vastutab Opilase turvalisuse eest
kool.
4. Kool jargib politseilt saadud juhiseid.

Lapseroov koolis
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Kehtestatud:

Vota viivitamatult Ghendust politseiga, kuna lapse elu ja tervis vdivad olla ohus.

Teavita juhtunust kooli juhtkonda.

Volitatud isik kriisimeeskonnast vdtab tihendust lapsevanemaga, kelle juures laps ametlikult
elab ja tdpsustab olukorra.

Anna Opilastele voimalus véiksemates gruppides rédakida oma motetest ja tunnetest, mida

siindmused on &ratanud. Vajadusel kaasa sotsiaalpedagoog.

LISA 11. KAITUMINE ALKOHOLI, TUBAKA-, NIKOTIINI- JA MUID NEID
ASENDAVATE TOODETE NING KEELATUD AINETE OMAMISE JA TARBIMISE
KORRAL

Opilane narkouimas vdi alkoholijoobes koolis

1.

Sekku koheselt! Rahulikult vesteldes Grita dpilane teiste klassikaaslaste juurest voi teised
tema juurest dra juhtida.

Kui Opilasega ei saa kontakti, kutsu kiirabi.

Ara jata Gpilast iiksi, vajadusel anna esmaabi.

Alkoholi- v0i narkojoobe kahtluse korral tuleb teavitada politseid. Kui avaldus tehakse
vihjena narkootiliste ainete kasutamise kahtlusest, vO&ib politsei kasitleda seda
konfidentsiaalsena. Avalduse vdib teha ka anontimselt.

Joobe tuvastamine on politsei paddevuses. Joobe tuvastamine alkomeetri abil kooli t66taja
poolt on d&igustuhine, kuid vdib olla koolipoolseks meetmeks, kui Opilane on ndus
alkomeetri kasutamisega. Politsei saab menetluses kasutada kooli t66taja poolt koostatud
kirjalikku véliste joobetunnuste kirjeldust.

Teavita Opilase vanemat/hooldajat.

Kui politsei ei anna muud korraldust, tuleb vanem/hooldaja Opilasele kooli jérele ja viib

Opilase koju vdi vajadusel meditsiiniasutusse.

Kui dpilase juurest leitakse keelatud ainet/aineid

1.
2.

Kotti ei tohi loata avada. Kiill aga vdib paluda tal seda ise teha ja sisu ndidata.
Narkootikumide vG6i tubakatoodete leidmisel teavita koheselt politseid (mitte teatamine on
karistatav). Aravoetud tubakatoode v8i muu keelatud aine antakse Ule politseile.

. Kui dpilane hoiab enda juures, tarvitab ise, vahendab vdi mulb narkootilisi aineid, on see

kuritegu, millest tuleb alati teavitada politseid.

. Alkoholi leidmisel teavitatakse vanemaid, kui Opilasel puuduvad joobetunnused, ei ole

politsei teavitamine kohustuslik. Arav@etu antakse iile lapsevanemale.
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5.

Kehtestatud:

Keelatud ainete konfiskeerimisel tuleb téita keelatud ainete aravdtmise akt. (vt lisa 16.1)

Vestlus dpilasega, kui on kahtlus, et ta tarvitab keelatud aineid

1.
2.

10.
11.

12.

13.

Ara piiia alustada vestlust, kui sul on kahtlus, et laps on parasjagu uimasti moju all.

Pula vestluseks leida selline aeg, kus oled kindel, et on voimalik radkida, ilma et peaksite
vahepeal vestluse katkestama.

Pula last mitte suiidistada, kui eksid, vdib see teie suhet lapsega tdsiselt rikkuda.

Arvesta, et uimastite kasutamine vdib olla mérk tdsisest masendusest.

Otsusta enne, kuidas kavatsed reageerida, kui dpilane tepoolest tunnistab, et on uimasteid
tarvitanud.

Palu 6pilasel oma seisukohti kirjeldada ning kuula hoolikalt, mida tal 6elda on. Noored ei

pruugi alati aru saada, et narkootikumide kasutamine vdiks olla probleem.

. Kui sul tekib kahtlus, et sulle uimastite kohta valetatakse, plua jadda rahulikuks ja mitte

vihastada.

Néita Gpilasele, et muretsed eelkdige tema tervise ja heaolu parast.

Kinnita, et ta saab alati arvestada sinu toetuse ja abiga.

Pula talle pdhjalikult seletada, missugune kaitumine on lubatud ja missugune mitte.

Putia mitte &hvardada karistusega - see vOib tunduda kiire ja lihtne lahendus, kuid
tdendoliselt sa nii soovitud tulemust ei saavuta. Samas informeeri vdimalikest seadusest
tulenevatest karistustest, noored peavad aru saama, et vastutavad nii oma tegude kui nende
tagajargede eest.

Kui on kahtlusi, et Gpilane on narkootiliste ainete mdju all, ei tohi mitte mingil juhul
ahvardada karistuse v@i politseiga - kuna paljud ained ndrgendavad pidurdusmehhanisme,
vBib inimene muutuda agressiivseks ning vigastada ennast voi teisi inimesi vdi teha midagi
muud motlematut.

Kdige olulisem on, et dpilane saaks abi ja ravi.

LISA 12. TOIMIMINE COVID-19 JA TEISTE ULATUSLIKE VIIRUSTE KORRAL

Olulisemad pdhimdtted ja kokkulepped Covid-19 (v0i teiste viiruste) valtimiseks kontaktéppe

ajal

Haigustunnustega dpilased ega koolitddtajad kooli ei tule - haigena tuleb plsida kodus, seda
ka kergete simptomitega.
Mistahes haigussiimptomite puhul tuleb helistada oma perearstile.

Haigestunud dpilane ja téotaja peavad viibima kodus tervenemiseni.
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Kehtestatud:

Koolis haigestunud dpilane vai tootaja peab haigustunnuste korral pddrduma Gpetaja poole,

kes teavitab direktorit.

Olulised tegevused haigestumisel koolis

Haigestunu peab teavitama kooli direktorit.

Opilane peab haigustunnuste korral poérduma Gpetaj poole, kes teavitab direktorit.

Opilase haigestumisest informeeritakse tema vanemaid.

Haigestunud Opilane isoleeritakse teistest, viiakse ajutiselt direktori kabinetti (haigestunule
antakse kirurgiline mask) ja kutsutakse jargi vanemad — kellele antakse laps tle 6uealal. Kui

haigestunu terviseseisund silmnéhtavalt halveneb, tuleb helistada 112.

Puudumised

Opilaste puhul teavitab kooli (klassijuhatajat) lapsevanem ja vastutab, et haigestunud vdi
haigustunnustega dpilane jaab koju.

Puudumiste osas on vajalik, et méargitakse ara kindlasti pdhjus.

Kool jélgib pdhjuseta puudumisi, kuid loobub p&hjusega puudumiste osas kodukorras
kehtestatud piirmaaradest.

Opetajad on dppetdd korraldamisel paindlikud, et dpilane ei kardaks koju jaida. Tédde

esitamiseks ning jareltodde sooritamiseks antakse piisavalt aega.

Oluline jalgida:

COVID-19 (vdi teiste viiruste) leviku pidurdamise seisukohalt on oluline, et haigestunu
(6pilase puhul tema vanem voi seaduslik esindaja) teavitaks kindlasti kooli, kui COVID-19
(vOi teiste viiruste) diagnoos leidis Kinnitust.

Kool teavitab juhtunust 6pilasi ja vanemaid.

Oppetdd laheb (le vajadusel distantsdppele.

Direktor koostab teavituse, milles on kool delikaatne, mainimata haigestunu nime ja
andmeid, mis teda &ratuntavaks teeks.

Terviseameti regionaalosakond voOtab Oppeasutusega Uhendust ja teavitab Kkinnitatud
diagnoosist ning selgitab valja kontaktsed. Haigestunuga lahikontaktis olnud inimesed
jadvad koju 14 péevaks. Sel perioodil saab korraldada distantsdpet.

Isolatsioonis viibides on vélistatud ka huviringides jm viibimine.

Stimptomite ilmnemisel tuleb votta kohe Ghendust perearstiga. Véimalusel piirata 14 péeva
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Kehtestatud:

jooksul haigestunu Kklassi- vdi rihmakaaslaste ja dpetajate osalemist Ghisiritustel.

Kdige efektiivsem meede nakkuse véltimiseks on distantsi hoidmine.

Rahvarohketes kohtades ja eriti siseruumides, kus ei ole véimalik teiste inimestega distantsi
hoida, on soovitatav kanda maski.

Jargida tuleb kétehugieeni: kasi tuleb pesta tihti.

Aevastamisel voi koéhimisel tuleb oma suu ja nina katta (ihekordse salvrétiga. Kasutatud
salvrétt visata koheselt prigikasti ja seejarel kded puhastada. Salvratiku puudumisel tuleb

kasutada oma varrukat (kiiinarvarre osa), mitte paljast kétt.

Ennetusmeetmed

Kool tagab ké&te desinfitseerimise vahendid, maski kandmine on vabatahtlik. Klassides ja
direktorilt saab kusida maske ja kindaid.

Kdigil opilastel ja kooli todtajatel on kohustuslik kanda siseruumides vahetusjalatseid.
Kool tagab kooli ruumide nduetekohase koristamise ja desinfitseerimise.

Kool tagab vajalikud isikukaitsevahendid (desovahendid, maskid).

Koristamine, sh lauapindade puhastamine (margpuhastus toimub 2 korda paevas).

Klasside tuulutamine toimub igal vahetunnil.

Kdikides klassides peavad olema desinfitseerimisvahendid.

Koolimajja ei lubata kolmandaid isikuid eelneva kokkuleppeta.

Koolikorraldus

Ennetuslikult ei ole lubatud vanemal Opilast distantsGppele jatta.

Opilane, kes puudub koolist perioodil, kui kool korraldab kontaktdpet, saab dppetilesanded
e-koolist ja konsultatsiooni tavaparastel konsultatsiooniaegadel. Kool ei korralda opilastele
tavaolukorras paralleelselt kontakt- ja distantsopet.

Kui viiruseoht kasvab ja tekib vajadus Opilasi rohkem hajutada, rakendatakse
koolikorralduslikke erimeetmeid ning suunatakse vanemate klasside dpilased osalisele vOi
taielikule distantsoppele (7.-12. klass). Kool pitab tagada kontaktdppe nii kaua Kkui

voimalik pdhikooli esimese ja teise astme Opilastele ning tuge vajavatele dpilastele.

Karantiin ja isolatsioon

Inimene, kes on olnud l&hikontaktis COVID-19 (vdi teiste viiruste) haigestunuga, peab
jadma 14 (voi Terviseameti poolt ettendhtud ajaks) paevaks eneseisolatsiooni. T66taja on

kohustatud vOimalikust nakatumisest teavitama té6andjat, lapsevanem annab info Gpilase
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Kehtestatud:

klassijuhatajale.

Tulles vélisreisilt, tuleb jargida sellel hetkel kehtivaid Terviseameti ndudeid ja soovitusi

eneseisolatsiooni osas.

Voimalikud karantiinireeglid kehtestatakse tiksikjuhtudest lahtuvalt koostdos perearstikeskuse, kooli

pidaja ja Terviseametiga.

Lahikontaktiga on COVID-19 puhul tegemist, kui inimene:

elab samas majapidamises COVID-19 haigega;

on olnud fudsilises lahikontaktis COVID-19 haigega vdhemalt 15 minutit ja vahem kui 2
meetri kaugusel;

on olnud otseses kontaktis COVID-19 haige eritistega ilma kaitsevahendeid kasutamata (nt
on tema peale kohitud, on katsunud kasutatud salvrétti paljaste katega);

on viibinud COVID-19 haigega tihes ruumis (nt klassiruumis, ndupidamisruumis, haigla

ooteruumis jne) vahemalt 15 minutit ja véhem kui 2 meetri kaugusel.

Koolikorralduslikud erimeetmed

Viiruseohu kasvades votab kool kasutusele koolikorralduslikud erimeetmed, kooskdlastades
need kooli pidajaga.

Koolikorralduslike meetmete kasutuselevGtmisest teavitab kogu kooli e-kooli vahendusel
kooli direktor.

Oppetunnid toimuvad igale klassile maaratud ruumis, v.a kehalise kasvatuse tund.
Aine0petajad liiguvad tunni andmiseks Opilaste koduklassi.

Vahetundide ajal plsivad dpilased neile ettenédhtud hooneosas, v.a sédgivahetunnil.
Opilaste hajutamiseks kooli saabumisel ning koolipdeva l8ppedes vdetakse kasutusele

koolil olemasolevad sissepaasud, arvestades klasside paigutust hoones.

Erikorralduslike meetmete 16ppemisest teavitab kogu kooli e-kooli vahendusel direktor.
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